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Dear City of Stockton Utility Customer,  
 

Republic Services and Waste Management has started billing customers directly for garbage and 
recycling services. The change in billing will take place in two phases, based on the water service 
provider for your home.  
  

You are receiving this letter because your residential property receives water from the City of 
Stockton, and the change will be effective July 1, 2022. 
 

Effective July 1, 2022, you will receive two separate utility bills. 
 

1. A garbage bill from your service provider - either Republic Services or Waste Management. 
2. A City of Stockton bill for water, sewer, and stormwater services. 

 

Change from Monthly to Quarterly Billing 
 
The first waste hauler bill will arrive in early July 2022. It will cover a 3-month period (quarterly) instead 
of one month. The first bill is for July, August, and September 2022 garbage and recycling services.  
 

Payment Due Date 
 

The July garbage bill will be due by July 30, 2022. You can make payments monthly. For example, a 
quarterly bill amount of $125.55 can be paid in 3 installments of $41.85. If the invoice is not paid in full 
within 90 days, the bill will be considered late, and late fees may apply. 
 

Payment Options 
 

Both Republic Services and Waste Management offer a variety of ways to pay including autopay. 
Recurring payments can be set up directly with your waste hauler or through your financial institution. 
Other ways to pay include a mobile app, pay-by-phone, or mail-in payments. You will receive a notice 
from your waste hauler explaining these payment options.  
 

Garbage and Recycling Service Rates 
 

Republic Services and Waste Management can only charge garbage rates established and adopted by 
the Stockton City Council. For more information about this billing change and a link to current rates, 
please visit www.stocktonca.gov/MyGarbageBill. 
 

JODI ALMASSY 
PUBLIC WORKS DIRECTOR 
 

 
GRACE SMITH 
SOLID WASTE MANAGER 

http://www.stocktonca.gov/mygarbagebill
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Estimado cliente de servicios públicos de la ciudad de Stockton,  
 

Republic Services y Waste Management ha comenzado a facturar directamente a los clientes por los servicios 
de basura y reciclaje. El cambio en la facturación se llevará a cabo en dos fases, según el proveedor de 
servicios de agua de su hogar. 
  

Usted está recibiendo esta notificación porque su propiedad residencial recibe agua de la Ciudad de 
Stockton, y el cambio tomara efecto el 1 de julio de 2022. 
 

A partir del 1 de julio de 2022, usted recibirá dos facturas de servicios por separado. 
 

1. Una factura de basura de su proveedor de servicios - ya sea Republic Services o Waste Management. 
2. Una factura de la Ciudad de Stockton por los servicios de agua, alcantarillado y aguas pluviales. 

 

Cambio de facturación mensual a trimestral 
 

La primera factura del transportista de residuos llegará a principios de julio de 2022. Cubrirá un periodo de 3 
meses (trimestral) en lugar de un mes. La primera factura corresponde a los servicios de basura y reciclaje de 
julio, agosto y septiembre de 2022.  
 

Fecha de vencimiento del pago 
 

La factura de la basura de julio se vencerá el 30 de julio de 2022. Puede realizar los pagos mensualmente. 
Por ejemplo, el importe de una factura trimestral de 125.55 dólares se puede pagar en 3 cuotas de 41.85 
dólares. Si la factura no se paga en su totalidad en un plazo de 90 días, la factura se considerará atrasada y 
se podrán aplicar cargos por retraso. 
 

Opciones de pago 
 

Tanto Republic Services como Waste Management ofrecen una variedad de formas de pago, incluyendo el 
pago automático. Los pagos recurrentes se pueden establecer directamente con su empresa de transporte de 
residuos o a través de su institución financiera. Otras formas de pago incluyen una aplicación móvil, pago por 
teléfono o pagos por correo. Recibirá un aviso de su empresa de transporte de residuos explicando estas 
opciones de pago 
 

Tarifas de los servicios de basura y reciclaje 
 

Republic Services y Waste Management sólo pueden cobrar las tarifas de basura establecidas y adoptadas 
por el Ayuntamiento de Stockton. Para obtener más información sobre este cambio de facturación y un enlace 
a las tarifas actuales, visite www.stocktonca.gov/MyGarbageBill. 
 

JODI ALMASSY 
PUBLIC WORKS DIRECTOR 
 

 
GRACE SMITH 
SOLID WASTE MANAGER 

http://www.stocktonca.gov/MyGarbageBill
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